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Informace ke zpracovani osobnich udajl

Uvodni ustanoveni

Obchodni spolec¢nost Czech Asset Investments, a.s., ICO: 251 33 454, se sidlem Evropska 2758/11, Dejvice, 160 00
Praha 6, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 4754 (dale jen
,Obchodnik”), si Vas dovoluje informovat, ze jakozto spravce zpracovava manudlné, automatizované, v listinné
i elektronické podobé, pfipadné i v podobé audiozaznamu (véetné profilovani), osobni Udaje subjektl Gdajd a naklada
s nimi v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejm. pak v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajd
a o zruseni smeérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR"). Obchodnik osobni Udaje zejména shromazduje, uklada na nosice dat,
zpfistupnuje, pouziva, predava, uchovava, blokuje a likviduje. Provozovatelem Webovych stranek je Obchodnik. Provoz
Webovych stranek, mobilni a webové aplikace Investona (dale jen ,Obchodni aplikace”) probiha na Gzemi Ceské
republiky.

Pojmy a slovni spojeni pouzivané v tomto dokumentu maji vyznam definovany v Obchodnich podminkach, neni-li v tomto
dokumentu vyslovné uvedeno jinak.

Ucel zpracovani

Obchodnik zpracovava osobni Udaje svych Zakaznikd, resp. jejich zastupcl, obchodnich partnerd, jsou-li fyzickymi
osobami, zaméstnancl, uchazecd o zaméstnani, uzivatell Webovych stranek Obchodnika, uzivatelll Obchodni aplikace
a pfip. i dalsich osob (déle jen ,subjekty Gdaji"), za nize stanovenymi Gcely, na zakladé pravnich titulll stanovenych GDPR,
v rozsahu a po dobu nezbytnou pro naplnéni tcelu, k némuz byly shromazdény:

a) jednani o uzavreni Smlouvy a nasledné plneni Smlouvy uzavirané se Zakazniky Obchodnika;

b) plnéni oznamovacich povinnosti Obchodnika, na zakladé zdkona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na
kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZPKT"), zakona ¢&. 164/2013 Sb., o mezinarodni
spolupraci pfi spravé dani a o zméné dalsich souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, dohody
¢&.72/2014 Sb. m. s. mezi Ceskou republikou a Spojenymi staty americkymi o zlepseni dodrzovani dafiovych
predpist v mezinarodnim méfitku a s ohledem na pravni predpisy Spojenych statd americkych o informacich
a jejich oznamovani a jejich provadécich predpis(, pfip. i dalsich relevantnich predpist v oblasti kapitalového
trhu, v rozsahu a po dobu stanovenou v téchto pravnich predpisech;

c) identifikace a kontrola Zakaznika, na zakladé zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosU z trestné cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,AML zékon"),
véetné pfipadného zpracovani kopie prikazu totoznosti;

d) vedeni evidence Zakaznik( pro uréeni obchodniho rozvoje Obchodnika, hodnoceni internich procesu,
hodnoceni vykonnosti zaméstnancl apod., na zakladé opravnéného zajmu Obchodnika na jeho obchodnim
rozvoji;

e) komunikace se Zakaznikem a potencialnim zakaznikem a osobami jednajicimi jménem a/nebo za
Zakaznika, na zakladé opravnéného zajmu Obchodnika na jeho obchodnim rozvoji, resp. na ochrané prav
a pravem chranénych zajmt Obchodnika a jeho obchodnich partnerd;

f) umoznéni pristupu do Obchodni aplikace Obchodnika, na zakladé pInéni Smlouvy;

g) jednani o uzavieni smluv a pInéni zavazkd vyplyvajicich ze smluv s obchodnimi partnery, jsou-li fyzickymi
osobami (zejm. investi¢nimi zprostfedkovateli, vazanymi zastupci ¢i dodavateli vyrobkl a sluzeb);

h) marketingové ucely (na zakladé udéleného souhlasu), vE. zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostiedk( na zakladé zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti
a 0 zméné nékterych zakonU, ve znéni pozdéjsich predpis(;

i) plnéni pravnich povinnosti Obchodnika jakozto zaméstnavatele (zejm. povinnosti stanovenych ucetnimi
a danovymi pfedpisy a predpisy souvisejicimi's pfislusnymi odvody a s tim souvisejici predavani osobnich udaja
organlm verfejné moci a spole¢nostem poskytuijicich zaméstnanecké benefity, stravenky a pfipadné penzijni
pojisteni);

) jednani o uzavieni a nasledné plnéni zavazkd vyplyvajicich ze smluv se zamé&stnanci a spolupracovniky
Obchodnika, na zakladé pInéni téchto smluy;

k) predsmluvnijednani s kandidaty na pracovni pozici u Obchodnika, na zakladé jednani o uzavreni smlouvy,
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resp. za Ucelem opétovného kontaktovani pfi uvolnéni pracovni pozice na zakladé souhlasu, v rozsahu jméno,
prijmeni, adresa, telefonni Cislo, e-mail a dalSi Udaje uvedené v zivotopise, po dobu trvani pracovni nabidky,
resp. po dobu nejdéle 1roku ode dne udéleni souhlasu;

[) plnéni pravnich povinnosti Obchodnika jakoZzto obchodni korporace a finanéni instituce, vrozsahu
stanoveném pravnimi predpisy;

m) ochrana majetku, prav a opravnénych zajmd Obchodnika a subjektl (dajd na zakladé opravnéného zajmu
Obchodnika na ochrané jeho majetku, prav a opravnénych zajma;

n) vyuzivanisouborl cookies a sbér informaci o IP adrese, typu a hastaveni prohlize¢e, datu a Ease navstévy
Obchodni aplikace a Webovych stranek Obchodnika a o aktivité navstévnika na Webovych strankach
prostrednictvim Webovych stranek Obchodnika, a to za ucelem zlepseni uzivatelské pfivétivosti Webovych
stranek;

0) zajisténi bezpecnosti a spravy chyb v Obchodni aplikaci, monitorovani jejiho vykonu a hlaseni chyb za
Ucelem zvyseni stability a bezpec¢nosti Obchodni aplikace na zakladé opravnéného zajmu Obchodnika na
ochrané jeho majetku, prav a opravnénych zajma;

p) zlepsovani funkcionality a uZivatelské privétivosti Obchodni aplikace na zdkladé opravnéného zajmu
Obchodnika na jeho obchodnim rozvoji.

Doba zpracovani osobnich tdajt

Osobni Gdaje jsou Obchodnikem zpracovavany po dobu G¢innosti smlouvy se subjektem Udaju, resp. po dobu U¢innosti
zavazkového pravniho vztahu, v souvislosti s nimz jsou osobni idaje subjektu Udajl zpracovavany. Déle jsou osobni Udaje
zpracovavany jen za predpokladu, ze tak stanovi pravni predpis, anebo odlvodiuje-li takové zpracovani potieba ci
potencial Gplného vyporadani narokl ze zavazkového pravniho vztahu uzavieného mezi Obchodnikem a subjekterm Gdajd,
resp. tfeti osobou. Jsou-li Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu, jsou Udaje zpracovavany pouze po dobu v ném
uvedenou (s moznosti souhlas kdykoliv odvolat).

Prijemci osobnich udajd

Obchodnik osobni Udaje zpfistupfuje pouze opravnénym zaméstnanclm a spolupracovnikim nebo jednotlivym
zpracovatelim osobnich Gdajd, pfipadné dal$im spravcdm, smluvné vazanym smlouvou uzavienou s Obchodnikem, vzdy
vak pouze v mife nezbytné pro naplnéni jednotlivych Gcell zpracovani a na zakladé odpovidajiciho pravniho titulu pro
zpracovani osobnich Gdajd. Aktudlni seznam zpracovatell osobnich Udajd je k dispozici v sidle Obchodnika a na jeho
Webovych strankach, pfip. mdze byt subjektu Udajl zaslan na zadost. Seznam zpracovatel( osobnich Udajd je pravidelné
aktualizovan. Obchodnik je dale v zakonem stanovenych pripadech opravnén, resp. povinen nékteré osobni Udaje predat
na zakladé platnych pravnich predpisd organim verejné moci, resp. subjektlim povéfenym k pInéni Gkold ve vefejném
zajmu.

Profilovani

Profilovani osobnich Udaja subjektd Udaji - Zakazniki Obchodnika provadi Obchodnik za ucelem vyhodnoceni
skuteénych potfeb Zakaznikd a zvoleni sluzby ¢i produktu, ktery je pro Zakazniky nejvhodnéjsi. Vysledky tohoto procesu
Obchodnik vyuziva také pro marketingové Gcely, k vyvoji novych produktd a sluzeb a k analyze trhu.

Nahravani telefonickych hovord

Obchodnik ma ve smyslu ustanoveni § 15a ZPKT povinnost nahravat telefonické hovory, pficemz mudze dochazet ke
zpracovani osobnich Udajl subjektd dajd - Zakaznikd a tretich osob (napf. osob blizkych Zakaznikdm & potencialnich
zakaznik().

Osobni Udaje obsazené v nahravkach telefonickych hovord jsou zpracovavany na zakladé a za Uc¢elem plnéni zakonnych
povinnosti Obchodnika dle ZPKT a rovnéz pro kontrolu nad plnénim zakonnych povinnosti zaméstnanci a spolupracovniky
Obchodnika. Nahravky telefonickych hovorli mohou taktéz slouzit jako ddkaz v ramci pfipadného spravniho ¢ soudniho
fizeni.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o nahravani telefonickych hovord, neni mozné uréit rozsah zpracovavanych udajd, jichz se
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tento zpUsob zpracovani tyka. Obecné se jedna o takové osobni Udaje, které subjekt (dajd sdéli béhem telefonického
hovoru, a to zejm. identifikac¢ni Udaje, kontaktni Udaje a Udaje nezbytné pro nabidku nebo poskytnuti investicnich sluzeb.
Nahravky jsou zpracovavany a uchovavany po dobu stanovenou pravnimi predpisy, tj. vsouladu sustanovenim
§17 odst. 5 ZPKT alespon po dobu 5 let, resp. po dobu trvani smiluvniho vztahu mezi Obchodnikem a subjektem Gdajt
i po jejim skonceni po dobu nezbytnou pro vyporadani vzajemnych prav a povinnosti.

Nastroje vyuzivané v souvislosti s Obchodni aplikaci

Vyuzivanim Obchodni aplikace bere uzivatel na védomi nize uvedena pravidla pouzivani Obchodni aplikace.
Obchodni aplikace pouziva nastroje tretich stran pro zajisténi bezpecnosti a spravy chyb Obchodni aplikace a pro analyzu
a monitorovani vykonu, které pomahaji zlepSovat uzivatelskou zkusenost. Pfi implementaci téchto nastroji Obchodnik

dba na zajisténi maximalni ochrany osobnich Udajl, pficemz pro jednotlivé nastroje plati nasleduijici:

a) Sentry - Tento nastroj slouzi k detekci a sledovani technickych problém( a chyb v Obchodni aplikaci.
Umoziuje rychlou reakci na zjisténé chyby a zvySuje stabilitu a vykon aplikace. Sentry mlze shromazdovat
anonymizovana data o chybach a vykonnostnich problémech (napt. druh chyby, ¢asova znacka), ktera nejsou
pouzivana k identifikaci jednotlivych uzivateld. Pravnim zakladem pro pouzivani nastroje Sentry je opravnény
zajem Obchodnika podle ¢l. 6 odst. 1pism. f) GDPR.

Tento nastroj poskytuje spolec¢nost Functional Software Inc., 45 Fremont Street 8th Floor San Francisco, CA
94105, Spojené staty americké. Blizsi informace o zpracovani osobnich Gdaji v rdmci nastroje Sentry jsou
dostupné na webovych strankach https://sentry.io/privacy/.

b) Piwik PRO - Tento nastroj slouzi ke sledovani a analyze pouzivani Webovych stranek nebo Obchodni aplikace,
coz umoznuje vyhodnoceni statistik navstévnosti a jejich vykonu. Piwik PRO shromazduje agregovana
a anonymizovana data o navstévnosti, jako jsou ¢as straveny na strance, pocet pristupl a obecné statistiky
interakci. Tato data nejsou pouzivana k identifikaci jednotlivych uzivatell. Tento nastroj je nastaven tak, aby
vSechny udaje byly anonymizovany a ziskana data Obchodnik zpracovava na zakladé souhlasu uzivatele podle
¢l. 6 odst. 1pism. a) GDPR a opravnéného zajmu Obchodnika podle ¢l. 6 odst. 1pism. f) GDPR.

Tento nastroj poskytuje spolecnost Piwik PRO SA, ul. sw. Antoniego 2/4, 50-073 Wroctaw, Polsko. Blizsi
informace o zpracovani osobnich Gdajd v rdmci nastroje Piwik PRO jsou dostupné na webovych strankach
https://piwik.pro/glossary/data-privacy;/.

Pouziti soubort cookies na Webovych strankach a v Obchodni aplikaci

Vyuzivanim Webovych stranek a Obchodni aplikace bere uzivatel na védomi nize uvedena pravidla pouzivani cookies.
Prinavstévé Webovych stranek a pouzivani Obchodni aplikace se do prohlizece nebo zafizeni ukladajiinformace v podobé
soubor( cookies (malé textové soubory). Do téchto souborG se ukladaji Udaje o tom, jak jsou stranky pouzivany
(identifikatory, datum navstévy apod.). Vyuzivanim cookies Obchodnik usnadniuje pouzivani jeho Webovych stranek
a Obchodni aplikace. Tam, kde se v nasledujicim textu hovori o pouziti cookies v souvislosti s vyuzivanim Webovych
stranek Obchodnika, plati pfimérené totéz i pro pouziti cookies v souvislosti s pouzivanim Obchodni aplikace.
Ukladani vykonnostnich, funkénich a cilenych cookies Ize povolit aktivnim souhlasem uzivatele na Webovych strankach
Obchodnika a jiz existujici cookies je mozné smazat prostfednictvim odpovidajicich nastaveni prohlizece. Funkce
napovédy u vétsiny prohlize¢d osvétluje, jak Ize tato nastaveni provést. Vétsina novéjsich webovych prohlize¢d nabizi
moznost kontroly ulozenych cookies prostfednictvim nastaveni prohlizece. Kazdy prohlize¢ ma toto nastaveni odliSné.
Detaily o cookies na Webovych strankach Obchodnika vychazeji z kategorii cookies, které jsou k dispozici v pFirucce
Mezinarodni obchodni komory, podle niz se cookies déli do nasledujicich kategorii:

a) nezbytné nutné (Strictly Necessary),

b) vykonnostni (Performance),

c) funkéni (Functionality),

d) cilené (Targeting).
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Nezbytné nutné cookies - jsou nezbytné k tomu, aby webové stranky plnily své zakladni funkce. Tyto soubory cookies
umoznuiji navigaci na strankach a pouziti pozadovanych prvkd (napf. pfistup k zabezpecenym oblastem stranek). Bez
téchto cookies nelze poskytovat sluzby, které umoznuji provoz stranek.

Vykonnostni (analytické) cookies — shromazduji anonymni informace o tom, jakym zplsobem navstévnici pouzivaji
webové stranky. Tyto soubory cookies ukazuii, jak probiha interakce mezi navstévniky a webovymi strankami, nebot
poskytuiji informace o navstivenych oblastech, o ¢ase stradveném na strankach a o vyskytu pfipadnych problémé (napf.
chybovych hlaseni). Tyto informace pomahaji zlepsit vykon webovych stranek.

Funkéni cookies — umoznuiji vylepSovani komfortu a ucinnosti webovych stranek a zpfistupniuji nejriznéjsi funkce. Ve
funkénich cookies Ize napfiklad ulozit jazykova nastaveni.

Cilené cookies — se pouzivaji pro znazornéni reklamy, ktera je relevantni pro uzivatele a jeho zajmy. Tyto cookies Ize také
pouzit pro uloZzeni a méfeni efektivity reklamni kampané, se kterou se uzivatel seznamil béhem navstévy konkrétnich
webovych stranek. Diky tomu Ize také Iépe komunikovat s potencialnimi inzerenty.

Cizi cookies — béhem prohlizeni webovych stranek mohou byt zasilany cookies z danych webovych stranek, ale
i z webovych stranek spravovanych jinymi organizacemi (tzv. cizi cookies neboli cookies tretich stran). To je pripad napf.
pluginl pro socidlni sité. Tyto jsou soucasti webové stranky, generuiji je pfimo tyto weby a vkladaji do na navstivené stranky.
Pluginy jsou obvykle uréeny pro socialni sité ke sdileni obsahu socialnich siti. Pfitomnost téchto pluginti na webové strance
znamena prenos cookies tam a zpét mezi webovymi strankami tfetimi stranami. Veskeré informace, které shromazdi treti
strany, se fidi zasadami ochrany soukromi téchto stranek, které je nutné peclivée si precist.

Cookies ha Webovych strankach Obchodnika

Doba

Nazev cookies Poskytovatel Ucel Typ cookies

zpracovani

_fbp

3 mésice Facebook Facebook vyuziva cookie k zobrazovani | Cilené cookies
riznych reklamnich produktd, napfiklad
nabidek inzerentl tfetich stran v redlném
Case.

-9a

2 roky Google Tento soubor cookie je nainstalovan sluzbou | Vykonnostni
Analytics Google Analytics. Soubor cookie se | cookies
pouziva k vypoctu Udajd o navstévnicich,
relacich, kampanich a sledovani vyuziti
webu pro analyticky prehled webu. Cookies
ukladaji informace anonymné a ulozené
nahodné vygenerované cislo k identifikaci
jedine¢nych navstévnikd.

_gat

1den Google Pouziva se systémem Google Analytics pro | Vykonnostni
Analytics regulaci rychlosti zadavani pozadavku cookies

_qgid

1den Google Tento soubor cookie je nainstalovan sluzbou | Vykonnostni
Analytics Google Analytics. Soubor cookie se | cookies
pouzivd k ukladani informaci o tom, jak
navstévnici pouzivaji web, a pomaha pri
vytvareni analytické zpravy o tom, jak web
funguje. Shroméazdénd data vcetné poctu
navstévnikl, zdroje, odkud pochazej, a
stranek se zobrazuji v anonymni podobé.

test_ cookie 1den doubleclick.net Tento soubor cookie nastavuje | Cilené cookies

doubleclick.net. U¢elem souboru cookie je

zZjistit, zda prohlize¢ uzivatell podporuje
soubory cookie.
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fr 3 mésice Facebook Vyuzivd Facebook pro zasilani fady | Cilené cookies
reklamnich produktl, jako jsou napfiklad
nabidky inzerent( - tietich stran v realném

Case.
sid Tmésic imedia.cz Tento soubor cookie je velmi bézny a | Vykonnostni
pouziva se pro spravu stavu relace. cookies
Imper.cz Leady.cz - primarné identifikuje firmy, které | Cookies

navstivily  webové  stranky.  Aplikace | tfetich stran
zjednodusené poznd, jaka firma pfistoupila
na vas web tak, ze je schopna pfiradit
navstévu k pravnické osobé, tedy firmé.
Leady v tomto pfipadé nepfifazuje navstévy
ke konkrétnim osobam, & Zivnostnikim, ale
vyluéné ke spole¢nostem  srucenim
omezenym nebo akciovym spole¢nostem.
Leady tedy neobsahuje osobni udaje ani je
nezpracovava. Pro vice informaci ohledné
aplikaci Leady https://leady.cz/faq/

_pk_id. 13 mésicl .piwik.pro Sluzba Piwik Pro / Matomo slouzi k | Cookies
rozpoznani unikatniho navstévnika na webu. | tfetich stran
Obsahuje identifikator (ID) navstévnika,
ktery umoznuje sledovat jeho aktivitu pri
opakovanych navstévach.

_pk_ses. 30 minut .piwik.pro Tento soubor cookie se pouziva k urceni, ze | Cookies
navstévnik pravé aktivné pouziva web. | tfetich stran
Uklada informace o aktudlni navstéveé, jako
je ¢as straveny na webu a akce provedené
béhem této relace.

_pk_ref 6 mésicu .piwik.pro Tento soubor cookies uchovava informace | Cookies

p p p

o refereru, tedy zdroji, odkud navstévnik | tretich stran
prisel na web (napf. odkazujici webova

stranka).
_pk_cvar Do konce .piwik.pro Obsahuje informace o vlastnich | Cookies
relace proménnych definovanych v analytice | tfetich stran

(custom variables). Pouziva se ke sledovani
konkrétnich  uzivatelskych  akci  nebo

atributd.

_pk_testcookie Docasna .piwik.pro Pouziva se k ovéfeni, zda prohlize¢ | Cookies
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9  Prava subjektd adajl

9.1 Subjekty Udaji maji podle pravnich predpist na ochranu osobnich Udaji nasledujici prava:
a) pravo na pristup - subjekt Udajd ma pravo od Obchodnika jakozto spravce ziskat informace o tom, zda
zpracovava jeho osobni Udaje, a pokud ano, o jaké Udaje se jedna a jakym zplsobem jsou zpracovavany;
b) pravo na opravu - subjekt 4dajd ma pravo, aby Obchodnik bez zbyte¢ného odkladu opravil na jeho zadost
nepresné osobni Udaje, které se ho tykaji;
¢) pravo navymaz (pravo byt zapomenut) - subjekt Udaji ma pravo, aby Obchodnik zlikvidoval osobni Udaje,
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d

e)

f)

9)

které o subjektu Udajl zpracovava, pokud jsou spinény stanovené podminky a subjekt Udajd o to pozada;
pravo na omezeni zpracovani - subjekt Udaji ma pravo, aby Obchodnik v uréitych pfipadech omezil
zpracovani jeho osobnich Gdajd;

pravo na pfenositelnost Gdajl - subjekt Udajd méa pravo, pokud jsou spInény stanovené podminky, ziskat od
Obchodnika osobni Udaje, které Obchodnikovi poskytl, a pfedat je jinému spravci nebo, pokud je to technicky
mozné, zadat, aby si spravci predali osobni Udaje mezi sebou;

pravo vznést namitku proti zpracovani - subjekt Gdajd ma pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani,
které je zalozeno na opravnénych zajmech Obchodnika, treti strany nebo je nezbytné pro splnéni ukolu
provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci;

pravo odvolat souhlas - zpracovava-li Obchodnik osobni idaje subjektu idaji na zakladé jeho dobrovolného
souhlasu, ma subjekt idajt pravo tento svij souhlas kdykoli odvolat.

Obchodnik upozormiuje, ze v pfipadé opakovanych ¢i zjevné neddvodnych zadosti o uplatnéni vyse uvedenych prav je
opravnén Uctovat za realizaci daného prava prfiméreny poplatek, pfipadné jeho realizaci odmitnout.

V pfipadé jakychkoliv dotazd, stiznosti ¢i zadosti o uplatnéni prav tykajicich se zpracovani osobnich Udaji provadéného
Obchodnikem se subjekty Udajd mohou obracet pfimo na Obchodnika pisemné na adrese jeho sidla nebo elektronickou
postou na adrese info@investona.cz, na povéfence pro ochranu osobnich Udajl, jehoz kontaktni Udaje jsou uvedené na
internetovych strankach www.caias.cz, pripadné na Ufad pro ochranu osobnich tidajd.
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